T.C.
CANAKKALE VALILiGI

ACIK KAPI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SI'\I%A VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMSAI.‘.J'\I/{;@{\' MA
(EN GEQ)
Valilige bizzat basvuru yapan vatandaslarimizi giiler yiizli, samimi ve
1 giiven verici bir sekilde karsilamak; vatandaslarin dilek ve taleplerini | ----------------- 5-10 Dk.
dinleyerek basvurularina iligkin sorularini ayrintili olarak cevaplamak.
e Niifus Ciizdan
2 Valilige bizzat bagvuru yapan vatandaslarin talep ve beklentilerine iliskin e Telefon Numarasi 7 is eiinii
bagvurularint Agik Kapi Sistemine kaydetmek, ilgili kuruma yonlendirmek o Ikametgah Bilgileri 38
ve bagvurularin takibini yaparak 6ngoriilen siire igerisinde sonuglandirmak. e Egitim Bilgileri
www.acikkapi.gov.tr ve mobil cihazlara yiiklenebilen Ac¢ik Kap1
uygulamas1 iizerinden, Ac¢ik Kapi Sistemine yapilan bagvurular ilgili '
3 kurumlara yonlendirmek ve basvurularin takibini yaparak ongoriilen siire | ---------------- 7 Is glint

igerisinde sonuglandirmak.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri : Acik Kap1 Sube Midiirii Ikinci Miiracaat Yeri : Vali/ Vali Yardimcisi
Isim : Sinem ARTUT Isim : Omer SAHIN

Unvan . Acik Kap1 Sube Miidiirii Unvan : Vali Yardimcisi
Adres : Canakkale Valiligi Adres : Canakkale Valiligi
Tel : 028621719 99 Tel - 02862171999

Faks : 0286 217 60 90 Faks - 02862176090

E-Posta . sinem.artut@icisleri.gov.tr E-Posta : omer.sahin@icisleri.gov.tr



http://www.acikkapi.gov.tr/

